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“Sou imensamente grata ao Instituto Heleninha por todo o 
apoio e acolhimento que recebi em um dos momentos mais 
difíceis da minha vida. Foi lá que encontrei não apenas ajuda, 
mas também carinho, escuta e incentivo para seguir em frente. 
O Instituto foi um verdadeiro porto seguro para mim, e por 
isso, faço questão de participar de todas as atividades 
promovidas por eles. Cada encontro, cada roda de conversa é 
uma oportunidade de aprendizado, crescimento e conexão. 
Obrigada por fazerem parte da minha história com tanto amor 
e dedicação. ”

Nossas Vozes
Depoimentos de quem move o Instituto Heleninha
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Tayná

Mãe da atendida Mariane Cuidadora Tayná e atendida Mariane



Nossas Vozes
Depoimentos de quem move o Instituto Heleninha
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Ana Alice
Mãe do atendido Pedro Henrique

“O Instituto Heleninha é vida, esperança, acolhimento, aconchego, amor, 
carinho, atenção. Nosso cantinho onde fomos acolhidos com muito amor e 
cuidado. Nos sentimos muito bem acolhidos pois o momento que estamos 
passando são dias muitos árduos e doloridos. E o Instituto Heleninha chegou 
no momento em que estava desesperada sem rumo e com muito medo. Sou 
muito grato a todos os envolvidos por esse trabalho, pois o Instituto 
Heleninha nos ajuda demais, com o transporte, cestas, as oficinas e os 
passeios. Isso tudo não tem preço. O Pedro quando vai para o instituto ele fica 
super animado, nós gostamos muito. Nos ajuda muito e nos faz esquecer por 
um momento que estamos passando por esse momento difícil. Obrigado por 
vocês existirem e fazerem parte da nossa vida. Amamos vocês.”

A mãe Ana Alice e o atendido Pedro Henrique



“O Instituto Heleninha é uma grande rede de apoio porque antes de fazer 
parte era muito difícil com transporte por conta da situação financeira. 
então agora fazendo parte do projeto meu filho com a oportunidade de ter 
um transporte seguro e confortável é muito gratificante pra mim sem contar 
com os passeios e dinâmicas que sempre acontecem no espaço social, que 
eles amam demais e não só eles eu também adoro muito.”
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Gleice

Mãe do atendido Arthur 

Sophia, a mãe Gleice e o atendido Arthur

Nossas Vozes
Depoimentos de quem move o Instituto Heleninha
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O Instituto Heleninha celebra 25 anos de atuação na 
luta contra o câncer infantojuvenil. Desde 1999, a 
Associação Helena Piccardi de Andrade Silva 
(AHPAS), hoje conhecida como Instituto Heleninha, 
realiza uma atividade pioneira no país: oferecer 
acesso ao tratamento oncológico a crianças e 
adolescentes com câncer e em situação de 
vulnerabilidade social, por meio de um serviço 
especializado de transporte da residência até o 
hospital e seu retorno, na cidade de São Paulo. Essa 
iniciativa é complementada por projetos, ações e 
benefícios socioassistenciais, apoio sociofamiliar e 
serviços de convivência e fortalecimento de vínculos. 
Juntas, essas frentes contribuem para o bem-estar 
emocional dos pacientes, ajudam a reduzir as taxas de 
desistência do tratamento e ampliam as chances de 
cura.

Quem Somos
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Perfil dos nossos atendidos

Criança ou adolescente - de 0 a 17 anos e 11 
meses, em situação de vulnerabilidade social 
que ingressam no Instituto através de análise 
do Serviço Social. Que residem longe do 
Hospital de tratamento e não possuem 
veículo exclusivo para essa função.

Prioridades de atendimento

Crianças e adolescentes em estado crítico da 
doença, pessoas com mobilidade reduzida, 
cadeirantes e/ou amputados.

A triagem é realizada pelo serviço social 
dos hospitais parceiros. Portanto, caso o 
paciente seja conduzido para outro 
hospital, o serviço também é oferecido.
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Missão

Garantir acesso ao 
tratamento oncológico para 

crianças e adolescentes 
através do serviço de 

transporte e 
socioassistencial, prezando 

pela integralidade do 
tratamento do câncer 

infantojuvenil.
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Visão

Ser referência nos serviços 
de assistência e apoio a 
crianças e adolescentes 

com câncer, no fomento ao 
voluntariado e na 

produção de conteúdo 
voltado para o diagnóstico 

precoce do câncer 
infantojuvenil.

Valores

• Respeito

• Transparência

• Responsabilidade social

• Integridade

• Compromisso

• Apartidarismo

• Valorização do ser humano



A frota de veículos do Instituto Heleninha percorre 
em torno de 22 mil km por mês, realizando a média 

de 582 trajetos no cumprimento da sua missão.
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Principais hospitais e clínicas atendidos

CENTRO | Santa Casa de Misericórdia

JARDIM UMARIZAL | Lucy Montoro Unidade Umarizal

PINHEIROS | ITACI – Instituto de Tratamento do 
Câncer Infantil - Pertence ao Complexo do 
Hospital das Clínicas – HC

LIBERDADE | A.C. Camargo

VILA MARIANA | GRAAC - Grupo de Apoio 
ao Adolescente e a Criança com Câncer

CERQUEIRA CÉSAR | Hospital das Clinicas

MORUMBI | Hospital Infantil Darcy Vargas

VILA SANTA CATARINA | Hospital Municipal 
Vila Santa Catarina

JARDIM VILA MARIANA | Lucy Montoro 

Mapa da Solidariedade
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Números de atendimentos de 2024

172.953 Litros de combustível

4.301 Atendimentos realizados 227.840 Km rodados

106 Crianças e adolescentes

3.846 Lanches distribuídos

502 Cestas básicas distribuídas

5.969 Trajetos casa-hospital-casa
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Até 31 de Dezembro



SERVIÇOS
OFERECIDOS
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O Serviço Social atua no atendimento às famílias. O 
trabalho inclui o planejamento de ações para o 
fortalecimento de vínculos, por meio de orientações que 
promovem o acesso aos recursos disponíveis, além da 
realização de grupos temáticos e de interesse coletivo, 
possibilitando a troca de experiências.

Dando continuidade às atividades, em 2024 os 
atendimentos foram realizados em parceria com o Fundo 
Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente 
(FUMCAD), momento de fundamental importância para 
ampliar o acesso das famílias às atividades no Espaço Social.

Foram realizados grupos de “Acolhimento às Famílias”, 
atividade desenvolvida no Espaço Social sob a condução das 
assistentes sociais, com o objetivo de compreender e 
construir, junto às famílias, possibilidades para o 
planejamento de vida, por meio de atividades de interesse 
do grupo.

Serviço Social 
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A atividade foi direcionada às famílias atendidas e 
abordou os seguintes temas: câncer de mama, 
câncer do colo do útero e apoio emocional.
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A Faculdade de Enfermagem da Universidade Nove de 
Julho (UNINOVE) esteve no Espaço Social do Instituto 
Heleninha, promovendo uma ação em menção ao Outubro 
Rosa.

A ação começou com a apresentação da professora e das 
alunas de Enfermagem, que, sob supervisão, abordaram a 
importância da atenção aos sintomas, da realização de 
exames preventivos e do apoio emocional por meio de 
redes de cuidado, como acompanhamento psicológico, 
familiares e amigos.
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Nossos Atendidos



Orientação Socioeducativa

A Orientação Socioeducativa promove atividades e oficinas, visando 
à cidadania, além de incentivar a interação entre atendidos e 
cuidadores, auxiliar na adaptação do tratamento, estimular a 
participação ativa das crianças e adolescentes e seus familiares, 
bem como promover espaço de troca e escuta atenta para 
contemplar a integralidade do tratamento.

O ano de 2024 foi marcado pela execução das atividades em parceria 
com o Fundo Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente 
(FUMCAD), o que possibilitou intensificar as atividades diárias em 
formato presencial com as crianças e adolescentes atendidos. 

Também foram realizadas ações com a colaboração de instituições e 
pessoas voluntárias, dentre elas Canto Cidadão, Comgás, Hines, Latinas 
em Sampa, Instituto Federal de São Paulo, Sociedade Hípica Paulista e a 
voluntária de recreação infantil Juliana Taveira. Foram realizadas em 
média 40 atividades temáticas para crianças, adolescentes e seus 
familiares ao longo do ano.
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O Instituto Heleninha também promove 
ações de acesso ao lazer e à cultura com o 
objetivo de proporcionar vivências e 
acesso a exposições culturais, artísticas e 
imersivas, além de atividades 
socioeducativas em datas comemorativas, 
como a distribuição de presentes na 
Páscoa, no Dia das Crianças e no Natal.

Além disso, foram realizadas oficinas em 
parceria com o grupo voluntário Latinas 
em Sampa, formado por mulheres 
latino-americanas que promovem 
atividades de artesanato criativo com 
nossas cuidadoras e atendidos. Essas 
oficinas têm como objetivo fortalecer os 
vínculos entre os participantes, 
ressignificar materiais por meio da 
criatividade e explorar o artesanato como 
uma potencial fonte de geração de renda.

Também foram desenvolvidas 
atividades lúdicas com foco no 
brincar como ferramenta de 
desenvolvimento e inclusão. As ações  
envolveram crianças e adolescentes 
no espaço social em momentos de 
convivência, estímulo à criatividade e 
expressão emocional. 
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Lazer e Cultura
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Lazer e Cultura



Roda de Conversa e Bate Papo na Comunidade

Roda de Conversa 

Desde 2018, o Roda de Conversa vem proporcionando 
encontros voltados aos cuidadores, com intuito de 
acolher as famílias, promovendo troca de 
experiências e sentimentos com o objetivo de 
possibilitar fortalecer o otimismo entre os 
cuidadores/familiares.

A atividade é desenvolvida pela área de Serviço 
Social e os encontros acontecem uma vez ao mês 
com a participação de psicóloga voluntária.
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Acesso ao tratamento oncológico

O acesso ao tratamento oncológico por meio do 
transporte é um serviço ofertado pelo Instituto 
Heleninha desde a sua fundação. Sendo um trabalho 
pioneiro, o trajeto acontece do deslocamento da 
residência do atendido ao hospital até seu respectivo 
retorno, garantindo diariamente a regularidade 
necessária ao tratamento, ampliando as chances de cura 
do câncer infantojuvenil.

Instituto Heleninha atende, atualmente, toda a capital de 
São Paulo, percorrendo cerca de 976 km por dia.

Em 2024, o Heleninha atendeu 106 beneficiários 
diretos (crianças e adolescentes) e 283 beneficiários 
indiretos (familiares).

22

Logística 



Em 2024, nossa logística ganhou um reforço essencial!

A parceria com a Fundação Banco do Brasil passou a garantir mais de 50% da nossa frota e 
o combustível necessário para o transporte casa-hospital-casa.

Nosso muito obrigado à Fundação Banco do Brasil!
23



Mais agilidade no caminho da esperança

Com o apoio dos voluntários Valter Pieracciani e Carlos Silva, conquistamos a liberação 
para que o ônibus do Instituto Heleninha utilize os corredores de ônibus da cidade de São 

Paulo.

Nosso agradecimento a quem faz a diferença no dia a dia do nosso trabalho! 24



Bazar Heleninha

O Bazar Heleninha surgiu em 2006 como uma alternativa de 
geração de renda para os serviços do Instituto. Atualmente é 
de vital importância, não só pelos valores arrecadados, mas 
também pela abrangente rede permanente de voluntários. 

Conta com um enorme time formado por voluntários, que 
recebem as doações, realizam a triagem dos itens, criam 
promoções, comunicam e efetuam as vendas.

Tudo que é vendido é procedente de doações que são 
rigorosamente selecionadas e 100% do lucro das vendas é 
revertido para a causa do Instituto. Os principais itens doados 
e vendidos são: roupas, sapatos, utensílios domésticos, 
brinquedos, aparelhos eletrônicos, livros e objetos de 
decoração. Todos em excelente estado de conservação e 
qualidade.

Pratica-se no bazar a cultura da importância do consumo 
consciente e da economia circular, tão importantes para a 
redução dos impactos ambientais.
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Voluntários em atividade no Bazar



O Grupo Saudar, em funcionamento desde 2013, é 
formado por colaboradores e voluntários de diversas 
áreas do conhecimento.  Com o propósito de 
contribuir para a ampliação e melhoria dos serviços 
oferecidos pelo Instituto Heleninha, as ações deste 
grupo estão ligadas à pesquisa e produção de 
material relativo a diagnóstico precoce do câncer 
infantojuvenil e práticas de produção de saúde. Este 
material é divulgado em formato impresso (cartilhas), 
digital (em redes sociais), e em palestras presenciais.

O Grupo Saudar está aberto à participação de novos 
voluntários.  Implementado por Tatiana Piccardi, 
voluntária e cofundadora do Instituto Heleninha, o 
Grupo Saudar é coordenado atualmente pelo 
voluntário Jorge Kuhn, Professor Assistente da 
Disciplina de Obstetrícia Fisiológica e Experimental 
do Departamento de Obstetrícia da Escola Paulista 
de Medicina – Universidade Federal de São Paulo 
(EPM/UNIFESP).

Grupo Saudar
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VIDA EM MOVIMENTO – MARCHADORES PELA VIDA

Pelo quinto ano consecutivo, o Grupo de Criadores do Cavalo Mangalarga 
Marchador beneficiou o Instituto Heleninha através do projeto “Vida em 
Movimento”. Foram 101 famílias beneficiadas em 2024 com o custeio de gastos de 
combustível e internet e o patrocínio de um motorista por oito meses, contribuindo 
com a frota e mais crianças e adolescentes atendidos.

FUMCAD 

Em maio de 2024, iniciamos a execução do projeto "Integralidade E Garantia De 
Direitos: Acesso Ao Tratamento Oncológico Para Crianças E Adolescentes E 
Atendimento Socioassistencial À Famílias Dos Atendidos Em Vulnerabilidade 
Social" celebrado em parceria com a Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania 
da Prefeitura de São Paulo. As doações de pessoas físicas e jurídicas para o Fundo 
Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente tornaram possível sua realização. 
O Instituto Heleninha ainda conta com mais dois projetos aprovados e já captados 
pelo Fundo. Reiteramos nosso enorme respeito por essa fonte de recursos 
fundamental para o desenvolvimento e aprimoramento do Terceiro Setor.
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Parcerias

FUNDAÇÃO BANCO DO BRASIL

Através de convênio com a Fundação Banco do Brasil, conseguimos viabilizar o 
transporte de 80 crianças e adolescentes em tratamento oncológico, atendidos pelo 
Instituto Heleninha. O projeto “Vida em Movimento”, finalizado em outubro de 2024, 
envolveu o aluguel de 5 veículos e a cobertura dos custos com combustível. Essa foi 
uma importante parceria que nos possibilitou a atender com qualidade às famílias 
do Instituto Heleninha. 



REDE DE 
SOLIDARIEDADE
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Em 2024, o Instituto Heleninha ampliou sua atuação no combate ao câncer infantojuvenil com a nossa rede de 
solidariedade. Fortalecemos parcerias duradouras e exploramos novas colaborações, sempre com gratidão e 

atenção cuidadosa. Essas conexões não apenas aumentaram nossas receitas beneficentes, mas também expandiram 
nossa comunidade de doadores voluntários, reforçando nosso compromisso e capacidade de ajudar ainda mais 

crianças e adolescentes.

30

Apresentadora Eliana Parceria com a Fundação 
Banco do Brasil

Rádio ISFM Ibra Talks
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Instituto Heleninha no Domingo Aéreo

Mais um ano,  o Instituto Heleninha participou no Domingo Aéreo em Pirassununga em 
parceria com a Academia da Força Aérea, que não mede esforços para ajudar a nossa causa.

Agradecimento Especial ao Major Gabriel Brandello.
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Ganza Barbearia Comgás

Nossa parceria com a Ganza Barbearia também 
abordada em matérias que circularam por diversos 

portais, fortalecendo nossa missão e impacto.

Em parceria com a Comgás, os atendidos do Instituto 
Heleninha participaram de uma tarde de guloseimas no antigo 

centro de operações.
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11º Congresso TJCC Sociedade Hípica Paulista

O Instituto Heleninha integra o Movimento Todos 
Juntos Contra o Câncer e participou de seu congresso 

anual em 2024.

Para realização de atividades de Equoterapia às crianças e 
adolescentes atendidas pelo Instituto Heleninha contamos em 

2024 com nossa parceira, Sociedade Hípica Paulista.  



FORÇA DO 
VOLUNTARIADO
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Exposição Hot Wheels Vivência Equoterapia Pegadas do Pequeno Príncipe

Domingo Aéreo

Eventos

Museu da Imaginação Museu do Futebol
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Café das Latinas Café da Manhã 25 Anos Memórias de Heleninha Almoço Encerramento - Blue 
Note

Jantar de Páscoa Golfe Damha Pizza do Bem

Eventos



Transparência
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Receitas
Receitas das atividades de Assistência Social e 

outras receitas

Despesas
Despesas das atividades de Assistência Social.
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Associação Helena Piccardi de Andrade Silva 
Demonstração do resultado dos exercícios  

Findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 Em reais

*As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Contábeis, que podem 
ser acessadas através do link: https://www.ahpas.org.br/o-que-e-aphpas/transparencia/

 Nota* 2024 2023
Atividades de Assistência Social    
Receitas das atividades de Assistência Social    

Receitas de parcerias públicas 14 435.946,71 930.595,82
Receitas de parcerias privadas 14 295.715,63 161.863,25

  731.662,34 1.092.459,07
Outras receitas da atividade    
Receitas de doações 18 620.948,68 1.080.714,25
Receitas de ações e campanhas sociais 19 708.849,10 517.951,37
Receitas obtidas com serviços voluntários 17 437.488,90 421.843,20
Recuperação de despesas 18.073,16 1.127,53
Resultado na baixa de bens imobilizado   56.830,16 -

  1.842.190,00 2.021.636,35
Despesas das atividades de Assistência Social    
Despesas com pessoal 15 (1.306.107,11) (1.205.562,97)
Despesas administrativas e gerais 16 (1.334.593,51) (1.110.442,52)
Despesas com serviços voluntários 17 (437.488,90) (421.843,20)
Despesas fiscais e tributárias   (2.116,63) (35.385,94)

    (3.080.306,15) (2.773.234,63)
(Déficit) Superávit das atividades da Assistência Social                           (506.453,81) 340.860,79

   
Resultado financeiro
Receitas financeiras   82.155,52 95.450,88
Despesas financeiras   (7.051,52) (18.721,30)

    75.104,00 76.729,58
(Déficit) Superávit do exercício  (431.349,81) 417.590,37

https://www.ahpas.org.br/o-que-e-aphpas/transparencia/


FUMCAD - Em execução
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FUMCAD - EDITAL 2021 

Projeto:  “Integralidade e garantia de direitos: acesso ao tratamento oncológico para crianças e 
adolescentes e atendimento socioassistencial a famílias dos atendidos em vulnerabilidade social”.

Objetivo Geral: Promover acesso ao tratamento oncológico para crianças e adolescentes e 
atendimento socioassistencial às famílias dos atendidos em vulnerabilidade social, bem como 
favorecer aquisições para a conquista da autonomia, protagonismo e cidadania, inclusão 
social, assegurando o direito à convivência familiar e comunitária.
Valor do Projeto: R$ 796.509,87



FUMCAD - Aprovados e Captados
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FUMCAD 2022 

Projeto:  “Esperança a Caminho para Crianças e Adolescentes em Tratamento Oncológico”.

Objetivo Geral: Oferecer proteção social a 100 crianças e adolescentes que realizam 
tratamento oncológico, em situação de vulnerabilidade e risco social.
Valor do Projeto: R$ 1.921.737,88

Projeto:  “Atividades Socioeducativas e Culturais para Crianças e Adolescentes em Tratamento 
Oncológico”.

Objetivo Geral:  Proporcionar qualidade de vida, oferecendo atendimento socioeducativo e 
cultural a 100 crianças e adolescentes que realizam tratamento oncológico.
Valor do Projeto: R$ 678.945,60



Agradecimento
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Patrocinadores
Doadores mensais ou pontuais de impacto
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Fundo Municipal da Criança e do Adolescente



Patrocínios Incentivados
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Parceiros
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Campanhas
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Apoiadores Institucionais
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Hospitais Parceiros
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Redes e Socializações



Uma imensa alegria celebrar os 25 anos de fundação do Instituto Heleninha, pioneiro em garantir acesso ao tratamento oncológico para crianças e 
adolescentes em São Paulo. Encerrar o ciclo de três anos de gestão desta diretoria em um momento tão importante e simbólico nos honra e fortalece 
ainda mais nosso compromisso com o futuro da instituição.

Dando continuidade ao trabalho iniciado em 2022, priorizamos adequações necessárias. Além da atenção e escuta dedicadas aos funcionários e 
voluntários, ampliamos a rede de fornecedores especializados no Terceiro Setor. Trouxemos Marcelo Monello e sua equipe da Monello Contadores 
para apoiar as boas práticas no dia a dia administrativo, contábil e financeiro, dando um passo importante rumo à conquista da Nota Fiscal Paulista — 
recurso ainda não acessado. Reforçamos a parceria com o Movimento Força FUMCAD, disponibilizamos internamente a plataforma de educação 
técnica Filantropia e ampliamos nossas parcerias com a Adega Alentejana, Academia da Força Aérea Brasileira, Marchadores pela Vida, Sociedade 
Hípica Paulista, Fundação Banco do Brasil, Movimento Todos Juntos Contra o Câncer, Grupo Colortrade, Camelo Pizzaria, Cruz Vermelha de São Paulo, 
Grupo Damha, Ganza Barbearia, Jubilut, Grant Thornton, Suzantur, Mercobronze, Fundição Magma e com as voluntárias Latinas em Sampa.

Diversificamos os apoiadores, atingindo integralmente a meta de captação incentivada, e somos profundamente gratos ao Fundo Municipal dos 
Direitos da Criança e do Adolescente, à cidade de São Paulo, aos nossos hospitais parceiros e a todos os doadores que têm sido fundamentais nessa 
jornada.

À grande família Heleninha, obrigada por nos permitirem liderar este período e seguir como voluntários desta causa tão especial. Aos diretores, 
conselheiros e membros do Comitê Consultivo, minha gratidão pela companhia, confiança e aprendizado. Aos fundadores, Tatiana e Luiz Maurício, a 
certeza de que sempre poderão contar conosco.

Que venham os próximos 25 anos do Instituto Heleninha, com foco total na luta pela cura do câncer infantojuvenil.

Sejam muito bem-vindos, Tânia, Guilherme, Osvaldo e Aurélio.

AGRADECIMENTO FINAL

Fernanda Murad  
Presidente Voluntária 50
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ORGANOGRAMA INSTITUTO HELENINHA

Assembleia Geral e Atendidos IH

Comitê Consultivo

Diretoria Executiva 
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Bazar

 Conselho Fiscal

Logística

Administrativo e
Financeiro

Comunicação

Serviço Social

Serviços 
complementares

Desenvolvimento 
Institucional e Parcerias 

Núcleo Marcela 
Costa Baptista de 

Apoio a Pais 
Enlutados

Grupo de Estudos 
Saudar

Atendimento Sociofamiliar e 
Socioeducativo

Transporte 
Casa-Hospital-Casa

Lazer e Cultura

Roda de Conversa
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Acompanhe nas 
redes sociais:

CEP: 04620-001, Brooklin, São Paulo/SP

Sede e Espaço Social: Rua Joaquim Nabuco, 47 - 1º andar

Bazar:  Rua Joaquim Nabuco, 119 - Sobreloja

www.heleninha.org.br

+55 11 5535.2726

contato@heleninha.org.br
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Banco Itaú: 

341 – Itaú
Ag. 0445

CC. 
09697-7

Chaves PIX
CNPJ: 03.873.905/0001-64

Convite para ser um transformador social

Formas de apoio:
Você pode se tornar um transformador nos apoiando através de doações.

Ajude o Instituto Heleninha a transportar esperança.

Dados bancários:
AHPAS

Associação Helena Piccardi
de Andrade Silva 

CNPJ: 03.873.905/0001-64
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